DESCUENTO CON BATERIAS ETNA — SERVICIO EXPRESS

* Beneficiario: Titular de las pélizas de uso Particular y Taxi cuyo SOAT esté vigente en el
momento de solicitar el servicio (ya sean clientes nuevos o de renovacion). Proveedor:
Baterias ETNA.

* Servicio ETNA Express: servicio de diagndstico, venta e instalacion de baterias para
autos a domicilio. La central telefénica del proveedor identifica el tipo de bateria que
tiene el vehiculo del cliente y brinda asesoria sobre la bateria ETNA que necesita. Se
coordina la visita de los electricistas especialistas, quienes llevaran la bateria para el
vehiculo. Se hara un diagndstico integral del sistema eléctrico del vehiculo y luego se
hard el cambio de bateria si fuera necesario. El pago se hace directamente al técnico el
cual puede otorgar factura o boleta y realizar el cobro via efectivo o mediante
cualquier tarjeta de crédito.

* Elservicio de delivery e instalacidn no tiene costo adicional. Si el vehiculo no requiere
cambiar bateria no se procedera a cobrar ningun importe al cliente.

* Los clientes de RIMAC tendrdn el 15% de descuento en la compra de su bateria cuando
utilicen el servicio ETNA Express.

* El cliente puede utilizar el descuento todas las veces que desee mientras que la
campafia esté vigente.

* Vigencia de la campafia: desde el 1° de Agosto de 2015.

* Atencidén: de lunes a viernes de 7am a 6pm y los dias sdbados de 9am a 1pm (no hay
atencion los feriados).

* Cobertura Geografica: Sélo aplica para Lima.




