VEH164 

CLÁUSULA DE ASISTENCIA VEHICULAR

1. COBERTURA

Queda entendido y convenido que, en adición a los términos y condiciones de la Póliza, y sujeto a las especificaciones a continuación detalladas, la COMPAÑÍA se obliga a pagar las prestaciones que esta cobertura contempla, respecto de accidentes de tránsito u otras contingencias que afecten al vehículo asegurado, o a sus ocupantes, durante su desplazamiento, a condición de estar registrado como tal en las Condiciones Particulares.

Las coberturas están limitadas en cuanto a la disponibilidad del servicio en la ubicación del domicilio y el tiempo de respuesta del proveedor.
Para los efectos de esta cobertura se entiende que quedan protegidas al amparo de la misma, las siguientes personas:

1.1 La que aparezca como asegurada titular según las Condiciones Particulares de esta Póliza.

1.2 La que disponiendo de la licencia correspondiente, se encuentre conduciendo el vehículo asegurado  con autorización del ASEGURADO.
1.3 Los demás ocupantes no conductores del vehículo asegurado, pero sólo cuando resulten lesionados por un accidente de tránsito sufrido por el mismo vehículo asegurado.

Las coberturas al vehículo asegurado son las que se especifican en este artículo y se prestarán en los casos, forma y límites que se indican:

1.4 Remolque, Transporte y/o Auxilio Mecánico del vehículo.

En caso que el vehículo asegurado no pudiera circular por avería o accidente, la COMPAÑÍA se hará cargo del auxilio mecánico y/o del remolque o transporte hasta el taller que elija el ASEGURADO.

El límite máximo de esta prestación será de DOSCIENTOS CINCUENTA Y 00/100 DÓLARES AMERICANOS (US $ 250.00).

1.5 Mientras se encuentre en viaje el vehículo asegurado dentro del país, a más de 100 kilómetros del lugar habitual de residencia del propietario del vehículo asegurado.

1.5.1. Estancia y desplazamiento de los asegurados por la inmovilización

En caso de avería o accidente del vehículo asegurado que cause su inmovilidad, la COMPAÑÍA sufragará los siguientes gastos:

1.5.1.1. La estancia en hotel a razón de CUARENTA Y 00/100 DÓLARES AMERICANOS (US $ 40) por día, con un máximo de CIENTO VEINTE Y 00/100 DÓLARES AMERICANOS (US $ 120) por ASEGURADO, siempre que la reparación del vehículo asegurado no pueda ser efectuada en el mismo día de su inmovilización o requiera para ser hecha de un tiempo superior a cuatro (4) horas, según el criterio del responsable del taller elegido.

1.5.1.2. El desplazamiento para el traslado de los ASEGURADOS hasta su domicilio habitual, siempre que la reparación del vehículo asegurado no pueda ser efectuada en las cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la inmovilización o requiera para ser hecha de un tiempo superior a seis (6) horas, según el criterio del responsable del taller elegido.

Si los ASEGURADOS optan por la continuación del viaje, la COMPAÑÍA sufragará los gastos de desplazamiento hasta el lugar de destino previsto, siempre que el costo no supere el monto máximo de la prestación a que se refiere el numeral 1.5.1.1 que antecede.

1.5.2. Estancia y desplazamiento de los asegurados por robo del vehículo

En caso de robo del vehículo asegurado y una vez cumplidos los trámites de denuncia a las autoridades competentes, la COMPAÑÍA otorgará las mismas prestaciones que se especifican en el punto 1.5.1 de esta cobertura.

1.5.3. Transporte, Depósito o Custodia del vehículo reparado o recuperado

Si la reparación del vehículo asegurado requiere de un tiempo de inmovilización superior a setenta y dos (72) horas o, en caso de robo, si el vehículo asegurado es recuperado después que el ASEGURADO se haya ausentado del lugar de ocurrencia del mismo, la COMPAÑÍA sufragará los siguientes gastos:

1.5.3.1 El depósito y custodia del vehículo asegurado reparado o recuperado, con un máximo de CIEN Y 00/100 DÓLARES AMERICANOS (US $ 100.00).
1.5.3.2 El desplazamiento del ASEGURADO o de la persona habilitada que éste designe, hasta el lugar donde el vehículo asegurado sustraído haya sido recuperado.


La COMPAÑÍA no asumirá los referidos gastos cuando el costo de reparación del vehículo asegurado dé lugar a la declaración de una Pérdida Total, de acuerdo a lo estipulado en las Condiciones Generales y/o Particulares de esta Póliza.

1.5.4. Servicio de Conductor Profesional

En caso de imposibilidad del ASEGURADO para conducir el vehículo asegurado por enfermedad, accidente o fallecimiento, y si ninguno de los acompañantes pudiera sustituirlo con la debida habilitación, la COMPAÑÍA proporcionará a su propio cargo un conductor profesional para trasladar el vehículo asegurado con sus ocupantes hasta el domicilio habitual o hasta el punto de destino previsto en el viaje, siempre que éste se encuentre dentro del ámbito territorial en esta cobertura.

1.5.5. Localización y envío de piezas de recambio

La COMPAÑÍA se encargará de la localización de las piezas de recambio necesarias para la reparación del vehículo asegurado, cuando no fuera posible su obtención en el lugar de reparación y asumirá los gastos de envío de dichas piezas al taller donde se encuentre el vehículo, siempre que ellas estén a la venta en el Perú. Será de cargo del ASEGURADO el valor de las piezas de recambio.

Las coberturas en favor de las personas aseguradas son las que se especifican en este artículo y se prestarán en los casos, forma y límites que se indican:

1.6 Transporte Sanitario en caso de lesiones por accidente de tránsito en el vehículo asegurado.

La COMPAÑÍA financiará los gastos de traslado del ASEGURADO, en ambulancia o en el medio que considere más idóneo el facultativo que lo atienda, hasta el centro hospitalario adecuado o hasta su domicilio habitual.

El equipo médico de la COMPAÑÍA mantendrá los contactos necesarios con el centro hospitalario o facultativo que atienda al ASEGURADO para supervisar que la asistencia sanitaria sea la adecuada.

1.7 Mientras se encuentra en viaje el vehículo asegurado dentro del país, a más de 100 kilómetros del lugar habitual de residencia del propietario del vehículo asegurado.

1.7.1 Transporte de los acompañantes ASEGURADOS.

Cuando la lesión del Conductor del vehículo asegurado impida la continuación del viaje, la COMPAÑÍA sufragará los gastos de traslado de las restantes personas aseguradas que le acompañen hasta su domicilio habitual o hasta el lugar donde aquél se encuentre hospitalizado.

Si alguna de dichas personas fuera hijo menor de quince (15) años del ASEGURADO trasladado y no tuviera quién le acompañe, la COMPAÑÍA proporcionará la persona adecuada para que le atienda durante el viaje hasta su domicilio o lugar de hospitalización.

1.7.2 Transporte del ASEGURADO fallecido y de los demás acompañantes asegurados 

En caso de fallecimiento del conductor del vehículo asegurado durante el viaje, la COMPAÑÍA efectuará los trámites necesarios para el transporte del cadáver y asumirá los gastos de traslado en el Perú.

En el mismo evento, la COMPAÑÍA sufragará los gastos de traslado de los restantes acompañantes ASEGURADOS hasta su respectivo domicilio o hasta el lugar de inhumación del ASEGURADO fallecido, siempre que no le fuera posible emplear el mismo medio de transporte utilizado para el viaje.

Si alguno de dichos acompañantes ASEGURADOS fuera menor de quince (15) años y no tuviera quién le acompañase, la COMPAÑÍA proporcionará la persona adecuada para que le atienda durante el traslado.

2. ÁMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

El ámbito territorial de las coberturas se extiende a las zonas urbanas de las principales ciudades del Perú, incluyendo la carretera Panamericana desde Tumbes hasta Tacna, la Carretera Central desde Lima hasta Tarma y/o Huancayo, así como las carreteras hasta Huaraz, Cajamarca y Arequipa.

3. EXCLUSIONES

Están excluidos de esta cobertura las prestaciones y hechos siguientes:

3.1 Los servicios que el ASEGURADO haya concertado por su cuenta, sin previo consentimiento de la COMPAÑÍA, salvo que la comunicación haya sido imposible por razón de fuerza mayor.

3.2 Las asistencias derivadas de prácticas deportivas en competición.

4. RESPONSABILIDAD

La COMPAÑÍA queda relevada de responsabilidad cuando por causa de fuerza mayor le sea imposible prestar las acciones de asistencia prescritas en esta cobertura, sin perjuicio de las indemnizaciones a que hubiere lugar.

5. APLICACIÓN

Son de aplicación a esta cobertura las Condiciones Generales de Contratación y las Condiciones Generales del Seguro Vehicular, en cuanto no se hallen modificadas por esta Cláusula.

Las Condiciones Particulares y Especiales prevalecen sobre esta Cláusula.
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